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ANKETINĖS APKLAUSOS SUVESTINĖ
ILGALAIKĖS KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO PROGRAMOS VERTINIMAS


Šioje anketinės apklausos suvestinėje pateikiami ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos pabaigoje pateiktos anketinės apklausos rezultatai siekiant įvertinti programos efektyvumą ir naudingumą dalyviams. Ilgalaikėje kvalifikacijos mokymų programoje dalyvavo 25 dalyviai, apklausą užpildė 100 proc. dalyvių. Apklausoje dalyvaujančių dalyvių nuomonė apie mokymus padės įgyvendinti savivaldybės TŪM pažangos planą. Apklausa anoniminė. Duomenys yra naudojami tik apibendrinti.

Apklausos rezultatai parodė (žr. 1 pav., 1 lentelė), jog kvalifikacijos tobulinimo programa atitiko lūkesčius (64 proc. dalyvių pažymėjo „visiškai sutinku, 32 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“, 4 proc./ 1 dalyvis dalyvių pažymėjo ), programoje teorija derėjo su praktika (60 proc. dalyvių  pažymėjo „visiškai sutinku, 40 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“), lektorius taikė aktyvius mokymosi metodus (80 proc. dalyvių pažymėjo „visiškai sutinku, 20 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“), o mokymų metu buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos (76 proc. dalyvių pažymėjo „visiškai sutinku, 24 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“). Apklausos rezultatai atskleidė, jog kvalifikacijos tobulinimo programos metu įgytas kompetencijas 88 proc. dalyvių taikys savo profesinėje veikloje. 84 proc. dalyvių programos metu pažymėjo „visiškai sutinku“ ir 16 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“, jog  kvalifikacijos tobulinimo programos metu buvo aktyvūs, dalyvavo diskusijose, atliko praktinius ir savarankiškus darbus. Apibendrinant, galima teigti, kad kvalifikacijos tobulinimo programa buvo naudinga ir efektyvi, prisidedanti prie dalyvių profesinio augimo ir mokymosi proceso.
 

1 pav. Kvalifikacijos tobulinimo programos vertinimas

Taigi apklausos duomenys procentine ir skaitine reikšmėmis rodo (žr. 1 pav., 1 lentelė), jog kvalifikacijos tobulinimo programa dalyvių vertinama labai teigiamai tiek dėl pateisintų lūkesčių ir poreikių, tiek dėl teorijos ir praktikos suderinamumo, aktyvių metodų taikymo programoje, sukurtų tobulėti skatinančios mokymosi sąlygų bei pačių dalyvių noro būti aktyviais.

1 lentelė. Kvalifikacijos tobulinimo programos vertinimas
	Kvalifikacijos tobulinimo programos vertinimas
	Su teiginiu...

	
	Visiškai nesutinku
	Ko gero, nesutinku
	Ko gero, sutinku
	Visiškai sutinku
	Negaliu atsakyti

	Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius
	
	1
	8
	16
	

	Programoje teorija derėjo su praktika
	
	
	10
	15
	

	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus
	
	
	5
	20
	

	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos
	
	
	6
	19
	

	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.
	
	
	4
	21
	

	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje
	
	
	3
	22
	



Apklausoje buvo svarbu sužinoti ar įvyko pokytis dalyvių profesinėje veikloje ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos metu. Apklausos rezultatai parodė (žr. 2 pav., 2 lentelė), jog ilgalaikė kvalifikacijos tobulinimo programa inicijavo pokyčius ugdomosiose veiklose. 88 proc. dalyvių teigė „ visiškai sutinku“, jog dažniau reflektuoja veiklą ir remdamiesi refleksiją ją tobulina, 92 proc. teigia, jog tapo kūrybiškesni, 80 proc. teigia, jog savo veikloje sėkmingai taiko naujas technologijas, 72 proc. teigia, jog įgytos kompetencijos skatina bendradarbiauti/ veikti kartu ir dalintis gerąja patirtimi su kolegomis, 80 proc. geba geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas bei 76 proc. teigia, jog išaugo jų savivertė. Apibendrinant apklausos rezultatus galima teigti, jog kvalifikacijos tobulinimo programa ne tik suteikė naujų žinių ir įgūdžių, bet ir skatino asmeninį augimą bei profesionalumą dalyvių veikloje.


2 pav. Pokytis profesinėje veikloje po ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos
Taigi apklausos duomenys procentine ir skaitine reikšmėmis rodo (žr. 2 pav., 2 lentelė), jog ilgalaikė kvalifikacijos tobulinimo mokymų programa turėjo pokytį tiek dalyvių savivertei, pasitikėjimui bei įgytoms kompetencijoms augti tolesnėse dalyvių profesinėse veiklose. Dalyviai geba geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas, įgytos kompetencijos skatina bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis, siekia ir geba dažniau reflektuoti savo veiklą ir remiantis refleksija ją tobulinti. Dalyviai tapo kūrybiškesni, veikloje sėkmingiau taiko naujas technologijas. 

2 lentelė. Pokytis profesinėje veikloje po ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos
	Pokytis profesinėje veikloje po ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos
	Su teiginiu...

	
	Visiškai nesutinku
	Ko gero, nesutinku
	Ko gero, sutinku
	Visiškai sutinku
	Negaliu atsakyti

	Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 
	 
	1
	5
	19
	

	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 
	 
	
	5
	20
	

	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis
	 
	
	7
	18
	

	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas
	 
	
	5
	20
	

	Tapote kūrybiškesnis
	 
	
	2
	23
	

	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate
	 
	
	3
	22
	



Apklausoje buvo siekiama sužinoti, kuri dalis kvalifikacijos programoje buvo naudingiausia. Apklausos rezultatai parodė (žr. 3 pav., 3 lentelė), jog kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia refleksijos dalis (84 proc. pažymėjo „visiškai sutinku“, 16 proc. pažymėjo „ko gero, sutinku“), kolegialus mokymasis ir veikimas (76 proc .pažymėjo „visiškai sutinku“, 20 proc. „ko gero, sutinku“ ir 4 proc./ 1 dalyvis, jog „negali atsakyti“). 68 proc. dalyvių pažymėjo „visiškai sutinku“ ir 24 proc. “ko gero, sutinku”, jog programoje buvo naudingiausia praktinių užduočių atlikimas. Mažiausiai naudinga buvo teorinė dalis, nes 56 proc. dalyvių pažymėjo „visiškai sutinku“, 32 proc. – „ko gero, sutinku“, 12 proc. “negaliu atsakyti“. 

3 pav. Kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia

Taigi apklausos duomenys procentine ir skaitine reikšmėmis rodo (žr. 3 pav., 3 lentelė), jog kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia kolegialaus mokymosi ir veikimo, refleksijos dalys, taip pat teorinė dalis bei praktinių užduočių atlikimo dalis. Visos kvalifikacijos tobulinimo programos dalys buvo dalyviams naudingos.

3 lentelė. Kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia
	Kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia:
	Su teiginiu...

	
	Visiškai nesutinku
	Ko gero, nesutinku
	Ko gero, sutinku
	Visiškai sutinku
	Negaliu atsakyti

	teorinė dalis
	
	3
	8
	14
	

	praktinių užduočių atlikimas
	
	
	6
	17
	2

	kolegialus mokymasis ir veikimas
	
	
	5
	19
	1

	refleksija
	
	
	4
	21
	




Apklausoje buvo pateikti 3 atviri klausimai siekiant sužinoti dalyvių nuomonę, požiūrį ir jiems tuo metu svarbius dalykus. Dalyvių buvo klausiama, kurios įgytos/ sustiprintos kompetencijos Jums buvo itin aktualios šių mokymų metu?  Ką pavyko/pavyks  pritaikyti savo profesinėje veikloje? Kokia gerąja patirtimi galėtų dalintis su savo kolegomis?

Dalyvių buvo prašoma parašyti, kurios įgytos/ sustiprintos kompetencijos Jums buvo itin aktualios šių mokymų metu? Apklausos atviri atsakymai rodo,  jog kvalifikacijos  tobulinimo programos metu įgytos/ sustiprintos tokios dalyvių kompetencijos kaip bendradarbiavimo, lyderystės, komunikavimo, kūrybiškumo, savirefleksijos kompetencijos. 

Dalyvių atsakymai  (atsakė 6 dalyviai):
· Kultūrinė kompetencija ir komunikavimo;
· Kultūrinė, komunikavimo, pažinimo;
· Kūrybiškumo ugdymas, dalykų intergravimas;
· Kūrybiškumo;
· Teatro metodai;
· Kultūrinė kompetencija.

Apklausoje dalyviai buvo skatinami pasidalinti patirtimi, ką pavyko/pavyks  pritaikyti savo profesinėje veikloje.  Apklausos atviri atsakymai rodo,  jog kvalifikacijos  tobulinimo programos metu dalyviams pavyko pritaikyti profesinėje veikloje sukurtus naujus komunikacijos būdus, dėkingumo praktikas, refleksijos metodus, daugiau dėmesio skirti laiko planavimui, bendros strategijos kūrimui, komandiniam darbui bei tinklaveikos idėjoms įgyvendinti.

Dalyvių atsakymai (12 atsakymų):
· Integravau muziką į savo dalyką, vaidybos elementai;
· Ateitis parodys;
· Dalykų integracija taikant architektūros elementus;
· Dalykų integracija: matematika + muzika, architektūra ir dailė;
· Kūrybiškiau planuoti pamokas, pritaikyti bendrąjį ugdymo turinį;
· Kūrybinių gebėjimų ugdymas;
· Kolegialų mokymąsi ir veikimą drauge;
· Taikymas per pamokas;
· Įvairūs metodai;
· Taip;
· Taip;
· Pavyko.


[bookmark: _Hlk197572109]Dalyvių apklausoje buvo prašoma įvardinti, kokia gerąja patirtimi galėtų dalintis su savo kolegomis. Apklausos atviri atsakymai rodo,  jog kvalifikacijos tobulinimo programai pasibaigus dalyviai norėtų ir galėtų dalintis su savo kolegomis naujais sužinotais ir išbandytais metodais, komunikacija įstaigos viduje, dėkingumo praktikomis bendradarbiavimo kultūrai kurti ir vystyti organizacijoje, prisidėti prie lyderystės tinklo kūrimo savo įstaigoje bei dalintis tinklaveikos idėjomis.

Dalyvių atsakymai (7 atsakymai):
· Rekomenduočiau edukacijas Telšių VDU auditorijose (juvelyrika), apsilankyti dažniau kituose renginiuose;
· Ačiū, kai kurios išvykos buvo labai puikios;
· Nenoriu dalintis;
· Labai smagios ir interaktyvios edukacijos. Sužinojau ir išmokau daug naujo;
· Tiksliau įsivertinti turimas kolegų kompetencijas;
· Rekomenduočiau apsilankyti muziejų edukacijose;
· Daugiau metodų.

Atsakymai į atvirus klausimus rodo, jog dalyviai yra aktyvūs, įsitraukę, besidomintys naujais mokymosi metodais, sužavėti išvykomis ir ekskursijomis, kurios jas papildė ir įkvėpė taikyti naujus metodus.

Apibendrinimas

Apibendrinant apklausos rezultatus, galima teigti, jog kvalifikacijos tobulinimo programa dalyviams buvo naudinga, įdomi, skatinanti taikyti įgytas žinias ir metodus profesinėje veikloje bei dalintis jais su kolegomis grįžus į ugdymo įstaigą. Apklausos dalyvių atsakymų procentinė raiška atskleidžia, kad ilgalaikių kvalifikacijos tobulinimo programų organizavimas ir realizavimas daro reikšmingą poveikį naujų idėjų plėtojimui ir jų įgyvendinimui organizacijose. Programa vertinama puikiai tiek dėl teorijos ir praktikos dermės, aktyvių mokymo(si) metodų taikymo, tiek dėl palankių, tobulėti skatinančių mokymosi sąlygų.
Ypač vertingos dalyviams buvo kolegialaus mokymosi ir bendro veikimo, refleksijos, teorinės dalies bei praktinių užduočių atlikimo veiklos, todėl šiuos elementus tikslinga išlaikyti ir plėtoti kuriant bei realizuojant būsimas programas. Ilgalaikė kvalifikacijos tobulinimo programa prisidėjo prie dalyvių savivertės ir pasitikėjimo savimi augimo, taip pat prie profesinių kompetencijų stiprėjimo: dalyviai tapo kūrybiškesni, veikloje sėkmingiau taiko naujas technologijas, geriau įsivertina savo kompetencijas, dažniau reflektuoja savo veiklą ir ją kryptingai tobulina. Įgytos kompetencijos skatina bendradarbiauti, veikti kartu, dalintis gerąja praktika su kolegomis ir taip kurti organizacijoje į mokymąsi orientuotą kultūrą.

Kvalifikacijos tobulinimo programos vertinimas

Visiškai nesutinku	Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius	Programoje teorija derėjo su praktika	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje	Ko gero, nesutinku	
Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius	Programoje teorija derėjo su praktika	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje	0.04	Ko gero, sutinku	
Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius	Programoje teorija derėjo su praktika	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje	0.32	0.4	0.2	0.24	0.16	0.12	Visiškai sutinku	
Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius	Programoje teorija derėjo su praktika	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje	0.64	0.6	0.8	0.76	0.84	0.88	Negaliu atsakyti	Programa atitiko Jūsų poreikius ir lūkesčius	Programoje teorija derėjo su praktika	Lektorius / lektoriai taikė aktyvius mokymosi metodus	Įgyvendinant programą buvo sukurtos tobulėti skatinančios mokymosi sąlygos	Programos įgyvendinimo metu buvote aktyvus: dalyvavote diskusijose, atlikote praktinius / savarankiškus darbus ir kt.	Įgytas kompetencijas taikote / taikysite profesinėje veikloje	



Pokytis profesinėje veikloje po ilgalaikės kvalifikacijos tobulinimo programos

Visiškai nesutinku	Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas	Tapote kūrybiškesnis	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate	Ko gero, nesutinku	Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas	Tapote kūrybiškesnis	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate	0.04	Ko gero, sutinku	
Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas	Tapote kūrybiškesnis	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate	0.2	0.2	0.28000000000000003	0.2	0.08	0.12	Visiškai sutinku	
Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas	Tapote kūrybiškesnis	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate	0.76	0.8	0.72	0.8	0.92	0.88	Negaliu atsakyti	Išaugo Jūsų savivertė / pasitikėjimas 	Gebate geriau įsivertinti savo turimas kompetencijas 	Įgytos kompetencijos skatina Jus bendradarbiauti / veikti kartu ir dalintis gerąja praktika su kolegomis	Savo veikloje sėkmingiau taikote naujas technologijas	Tapote kūrybiškesnis	Dažniau reflektuojate savo veiklą ir remdamasi(s) refleksija ją tobulinate	



Kvalifikacijos tobulinimo programoje buvo naudingiausia

Visiškai nesutinku	teorinė dalis	praktinių užduočių atlikimas	kolegialus mokymasis ir veikimas	refleksija	Ko gero, nesutinku	
teorinė dalis	praktinių užduočių atlikimas	kolegialus mokymasis ir veikimas	refleksija	0.12	Ko gero, sutinku	
teorinė dalis	praktinių užduočių atlikimas	kolegialus mokymasis ir veikimas	refleksija	0.32	0.24	0.2	0.16	Visiškai sutinku	
teorinė dalis	praktinių užduočių atlikimas	kolegialus mokymasis ir veikimas	refleksija	0.56000000000000005	0.68	0.76	0.84	Negaliu atsakyti	
teorinė dalis	praktinių užduočių atlikimas	kolegialus mokymasis ir veikimas	refleksija	0.08	0.04	
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